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Editorial
A Qualidade Em Servicos... E O Que Importa

Por Marcio Ney Tavares

Sempre acreditamos gue o fundamento do sucesso de uma empresa,
principalmente a prestadora de servigos, deve ser a qualidade. Isto inclui um
atendimento diferenciado e conhecimento técnico, aliados a precos razoaveis. Ha mais
de 33 anos, esta certeza foi @ motivacdo para abrir o meu proprio escritério. Em
1974, deixel o cargo de diretor de uma importante empresa multinacional dedicada a
Propriedade Industrial, guando ndo concordei com medidas gue colocavam em risco a
gualidade dos servigos que ela oferecia no Brasil.

Desde aguela epoca, um dos valores fortemente implementados na
TAYVARES & a preccupacdo com a melhoria continua da gualidade oferecida.
Procuramos personalizar cada vez mais o atendimento ao ciente, estabelecer metas
cle resposta &s suas solicitacdes em prazos cada vez menores, entre outros pequenos
detalhes que acreditamos fazer a diferenca, Além do foco em um trabalho realizado
com esmero e competéncia, a partir da gualificagdo da equipe de profissionais e
processos enxutos e ageis com suporte tecnologico atualizado, gue garantam a
competitividade de nossos precos.

E assim que a TAVARES vem crescendo tanto no mercadao brasileiro
guanto no internacional. As perspectivas para o ano de 2008 se apresentam muito
positivas para os relacionamentos existentes e criam expectativas de novos, atraves
de contatos frequentes, encontros em Congressos e visitas a cientes e parceiros gue
ja se tornaram amigos. Olhar para os resultados ja alcancados nos garante a certeza
de termos feito a escolha mais certa. Por isso, ndo deixamos, em nenhuma hipotese,
de manter a missdo gue propusemos e gue vimos perpetuando ao longo destes 33
anos: oferecer gqualidade embasada em um atendimento diferenciado e conhecimento
tecnico, aliados a precos razoaveis. Mos orgulhamos de, até hoje, ser este o nosso
lema e nossa forma de trabalhar,

MARCAS — Restrigcbes e ressalvas do INPI:

quando o registro pode ndo garantir
os direitos de exclusividade

Por Ana Paula Brito

O Protocolo de Madri
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SIMplesmente descoritvo, gQuando TVer rejlagac comm O Produto ouU Servicgo a CQIStnguir,
ou aguele empregado comumente para designar uma caracteristica do produto ou
servico, gquanto a natureza, nacionalidade, peso, valor, qualidade e época de producio
ou de prestacdo do servico, salvo quando revestidos de suficiente forma distintiva.

Sendo assim, ao deferir ou conceder alguns registros o INPI, gquando ndo
0s indefere de pronto, conforme o artigo acima, tem feito com cada vez mais
freqgliéncia — € bem verdade, em raz&o dos inumeros reguerimentos de reqistros de
palavras fracas e de uso gengrico - o seguinte apostilamento: sem protecdo ao uso
exclusivo da palavra "tal” ou dos elementos nominativos.

Ocorre que, muitas veres, tais apostilamentos ou ressalvas sobre a
protecdo da marca ndo sdo cabiveis: ou porgue houve um excesso de rigor do
examinador ao analisar uma palavra em relagdo aos produtos ou  servicos
reivindicados, ou porgue, ndo foi considerado o aspecto evocativo das palavras, gue
diferentemente do aspecto descritivo, deveria conferir protecdo com exclusividade,
seja "no conjunto” ou seja pelo proprio aspecto sugestivo da palavra

Segundo disposto na Resoluggo n.© 083/2001 do INPI, toda vez gue
houver o deferimento com restricdes sobre uma marca, este sera considerado pelo
INPI como um indeferimento parcial, sendo admitida a interposicéo de um recurso
contra o indeferimento parcial, gue devera observar o prazo previsto em lel de &0
(sessenta) dias da publicacio na Revista da Propriedade Industrial.

Por analogia, guando a ressalva ndo & feita pelo INPI no ato do
deferimento do registro, mas, sim, em sua concessio, entendemos que & cabivel, um
processo administrativa de nulidade do ato que concedeu parcialmente o redistro,
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